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NOS PARTENAIRES F INANCIERS

NOTRE CONSEIL  D 'ADMINISTRATION

NOTRE PRÉCIEUSE ÉQUIPE

R E M E R C I E M E N T S

Georges Abinader, Samir Bérard-Zamor, Martine Bolduc, Donald Gaumont,
Olivier Loiselle, Jonathan Paradis, Jacinthe Rivard, Prolet Tocheva et Audray
Paré-Fortin

Le Programme de soutien aux organismes communautaires, la Société
d’habitation du Québec, Vers un chez soi, Centraide, Le CIUSSS-Centre-
sud-de-l'île-de-Montréal, la Ville de Montréal, la Fondation Dufresne-
Gauthier, la Fondation Philantra, Emploi Été Canada, la Fiducie de
Jacqueline Lallemand, le Ministère de la Sécurité publique

Catherine Aubin, Margaux Barnouin, Léa Béland-Leduc, Marguerite
Bineau, Noémie Boisclair, Marianne Bordeleau, Assia Boudjerida, Olivia
Buies-Tremblay, Anna Charbonneau, Anne Charpentier, Laure Côté-
Rabel, Pauline Delfini, Tristan Delorme, Léa Denoncourt, Nathan
Depeyre, Sophie Desroches, Catherine Dupré, Mélissandre Gagnon-
Lemieux, Catherine Gladu-Beaulieu, Gaïa Guenoun, Romane Hébert-
Moreau, Claudelle Houde-Labrecque, Marie-Noëlle L’Espérance, Maxime
Labonté, Marie-Christine Larouche, Noémie Lorzema, Christophe
Nadeau-Rioux, Marie-Josée Occéa, Stéphanie Opazo, Jonathan Paradis,
Lauranne Provost-Claudel, Céline Reuzé, Corinne Roy, Jessica Spencer,
Coralie St-André, Audrey Veilleux.

Il va sans dire que notre travail n'aurait su être accompli sans toutes ces belles personnes. Qu'elles oeuvrent
sur le terrain, an amont ou bien en réaction, chaque contribution nommée ci-haut fut indéniablement

partie prenante de la réussite de notre organisation.
 

Le mot est simple et veut tout dire: MERCI !

MERCI ,  MERCI ,  MERCI  ! !



D E  L A  P A R T  D U  C A . . .
Une autre année spéciale, étrange, unique...

Avec les relents de la Covid-19 qui s'évertue encore à restreindre nos rapprochements, le contexte actuel met à
l'épreuve notre résilience et impose une adaptation créative afin de surmonter l'adversité de ces changements sociaux.

Malgré tout, notre équipe a su préserver son énergie et ses approches dans le soutien aux jeunes et à leur entourage.
Nous constatons que la pérennité de notre organisme est fondée sur le dévouement de son personnel, la qualité de sa
collaboration et le souci de subvenir aux besoins réels de notre jeune clientèle.

Afin de demeurer compétitive et contemporaine, la ressource s'est fait peau neuve, tant au niveau de ses conditions
salariales (amélioration de l'échelle, reconnaissance du service continu, prime de nuit et couverture santé) que de ses
outils (base de données statistiques améliorée, téléphonie IP, gestion autonome des feuilles de temps, migration
Sharepoint). Ces bonifications s'installent en parallèle à l'instauration d'un soutien clinique accru et d'une supervision de
groupe étendue, des apports non-négligeables au bien-être de l'équipe.

À l'heure actuelle, En Marge 12-17 s'arrime vers l'avenir en passant du maintien à la propulsion vers son potentiel post-
pandémique. Après des événements de célébration du 30e anniversaire tels que le lancement d'une infographie sur
notre intervention en exploitation sexuelle, le vernissage d'un projet photo des jeunes ainsi que la production d'une
capsule vidéo rétrospective de l'organisme, ce dernier amorce une planification stratégique au rythme s'apparentant
davantage au marathon qu'au sprint. En Marge souhaite prendre le temps d'écouter, tant les inters que les partenaires,
tant les membres du CA que les jeunes, leur famille et leur entourage.

En plus des différents volets fidèles au poste depuis plusieurs années, d'autres initiatives sont en branle pour iriser de
nuances la mosaïque de notre organisation, notamment la Table d'action concertée montréalaise sur l'exploitation
sexuelle, le projet IMPACT contribuant au développement socio-professionnel des jeunes ainsi que la coconstruction de
pair-aidance au sein de notre structure. Ces projets font état du sincère souhait de la ressource de demeurer actuelle à
une époque où la norme devient de plus en plus floue, et où le travail d'équipe est de mise pour répondre à l'essentiel.

Nous aimerions remercier Marie-Noëlle L'Espérance pour tout ce qu'elle a apporté à En Marge 12-17 au fil des
dernières années. Sans elle, l'organisme ne serait pas ce qu'il est aujourd'hui, et peut-être ne serait-il même plus.
Également, nous félicitons Tristan Delorme, nouvellement à la direction, qui a assuré la transition avec habileté et
sagesse. 

Nous saluons enfin l'équipe pour leur implication, leur coeur et leur ténacité, sans quoi la vie de centaines de jeunes
serait lésée par leur absence. Aux nouvelles personnes dans l'équipe, merci pour votre souffle de renouveau et bonne
chance pour la suite!

Merci !! 

Le Conseil d'Administration



H I S T O R I Q U E
1990 : l'idée naît

1992 : 1er gîte pour les 
jeunes en fugue au Québec

1993 : travail de rue

1995 : intervention
par le Cirque

1996 : organisme 
communautaire autonome

1999 : services 
aux parents

2001: hébergement 
court-terme

2002 : post-
hébergement

2004 : logements
sociaux

2011 : déménagement
locaux actuels



H I S T O R I Q U E  
2017 : accueil et 

nuits pour les 18 ans

2017-2022 : projet
Sphères

2018-2022 : projet
Ensemble

2019-2023 : agent liaison
structure FST

Planification stratégique... à
suivre !

(suite)

Depuis le 6 janvier 1992, En Marge 12-17 offre des services aux jeunes mineurs qui se retrouvent
dehors, en fugue, abandonnés et plus ou moins ancrés dans un mode de vie de rue. De plus, notre
ressource accompagne la famille et les intervenant.es confronté.es aux réalités de la fugue et de la
rue chez les adolescent.es. Après trop de mois de pandémie, 30 ans de services et un changement
de direction, nous sommes désormais en amorce de planification stratégique afin de nous assurer
de répondre aux besoins de la population de façon humaine et adaptée à la réalité d'aujourd'hui !

AUJOURD'HUI

De l'autre côté...
 

notre infographie sur l'intervention en
exploitation sexuelle, via nos approches
(page 1) et nos apprentissages (page 2) 







Une nouvelle direction

Après six années profondément appréciées par les jeunes, l'équipe et les partenaires,
Marie-Noëlle L'Espérance s'envole vers de nouveaux défis. Nous la remercions
chaleureusement pour son apport indélébile sur l'identité même de la ressource!

C'est avec espoir et humilité que Tristan Delorme, antérieurement intervenant, puis
coordonnateur d'En Marge, assume le poste de direction Depuis le mois de février, il
aspire à conserver la même fibre humaniste implantée depuis des lustres tout en
emmenant l'organisation vers sonplein potentiel.

Nous souhaitons à ces deux belles personnes de merveilleux projets pour l'avenir!

F A I T S  
S A I L L A N T S
2 0 2 1 - 2 0 2 2  

Post-pandémie

Cette fois, c'est la bonne!

Après plus de deux ans, nous espérons que la stagnation
causée par la Covid-19 soit enfin affaire du passé, et que
nous pourrons soutenir les jeunes et leur entourage en
situation aussi précaire qu'avant, voire davantage!

Éternelle optimiste en dépit des problématiques sociales,
notre équipe est prête à vous revoir, tant chez vous que
chez nous, et à même la rue! Tendons-nous donc la main
pour mieux construire :)

Trente ans plus tard, le dévouement de
la ressource à accueillir les jeunes ne
s'estompe pas! Notre vernissage photo
printanier ainsi que le lancement de
notre infographie sur l'intervention en
exploitation sexuelle ne sont que les
premiers pas de la célébration qui
s'échelonne jusqu'à l'été...

30e anniversaire

Le 6 janvier 1992, En Marge 12-17
ouvrait ses portes à la fugue. 



235 jeunes différents
Un accueil total de 3413 jeunes 
2544 visites 
1673 appels téléphoniques
911 nuits
424 interventions à la porte

Placement Centre jeunesse
25.7%

Fugue Centre jeunesse
21.8%

Court-Terme
17.8%

Logements sociaux EM
14.6%

Sans Domicile Fixe
4.9%

Sorties autorisées
3.5%

En Marge 12-17 est un hébergement de dernier recours offrant un accueil inconditionnel aux jeunes de la rue. Les besoins
des jeunes sont au cœur de nos interventions et nous offrons un soutien global afin de créer un filet de sécurité pour
tous.tes et chacun.e.

En offrant des alternatives à la rue, les jeunes peuvent maintenir ou (re)créer des liens avec l'entourage et la communauté,
prendre conscience de l'impact de leurs choix sur leur santé physique et émotionnelle tout en reprenant du pouvoir sur leurs
vies. En favorisant le développement de leur sens critique, leur capacité d'autoréflexion et d'introspection, En Marge devient
une bouffée d'air frais dans un quotidien souvent fragilisant.

UN ACCUEIL
INCONDITIONNEL 
 

Pour l’année
2021-2022,
l'ensemble de
l'hébergement

44 %
majeurs

56 %
mineurs

61 % 36 %

Genre

Âge
Provenance des jeunes accueillis

3 %



4  T Y P E S  D ' A C C U E I L

HÉBERGEMENT

257 DONS AUX
JEUNES

Les jeunes qui fréquentent En Marge 
 12-17 ont accès à des dons de
vêtements, de chaussures, de produits
d’hygiène ainsi qu’à des billets de la
STM pour tout déplacement lié à une
démarche scolaire ou professionnelle.

191 SOUPERS
OFFERTS 

Planifié et préparé en compagnie des
jeunes, le moment du souper permet le
partage des tâches et un moment de
vie en communauté tout en découvrant
des mets variés et en développant
débrouillardise et aptitudes culinaires.

Dans la dernière année ont été effectuées
771 collaborations avec le milieu
institutionnel, 311 avec le milieu
communautaire, 292 avec des membres
de la famille, 349 avec les services
policiers ainsi que 323 en lien avec du
référencement à d’autres ressources.

ACCUEIL INCONDITIONNEL
Tout au long de la journée et de la nuit, les jeunes ont accès à des
visites afin de prendre un temps de repos et de briser l’isolement.
Les jeunes bénéficient ainsi d'un.e intervenant.e qui les accueillera
24/7 sans jugement et avec écoute attentive, et ce, tant dans le
partage d'événements positifs que dans les situations plus difficiles
de la vie.

Majeurs:
40 %

Mineurs:
60 %

Total de  2 544 visites

55 %41 % 4 %

VISITES
Accueil 
drop-in

DÉPANNAGE
Séjour de 3 nuits
Nuits de break

COURT-TERME
Séjour de 30 jours

renouvelable

LOGEMENT SOCIAL
Séjour autonome de

deux ans avec soutien
communautaire

2046
COLLABORATIONS



Rue
8%

Autre
0.4%

Mise à la porte
8%

Fugues
67.7%

L’intention de ce type d’accueil est de rapidement répondre aux besoins du jeune qui arrive à l’organisme,
sans risquer de fragiliser encore davantage sa situation. Afin d’intervenir de manière appropriée pour
répondre au jeune et à ses besoins et entamer les démarches adéquates, les intervenant.es apprennent à
connaître la situation ayant mené à faire appel à l’organisme.

Cette année, la majorité des jeunes ayant eu recours au dépannage élargi avait été mis à la porte de leur
milieu de vie. 

Majeurs: 
 75 %

Mineurs:
25 %

DÉPANNAGE
Tous les mineurs qui ont passé 3 nuits à En Marge 12-17, qu'elles
soient ou non consécutives, ont accès à des nuits de dépannage à
chaque semaine. Ces nuits permettent aux jeunes de venir se
mettre en sécurité et de prendre une pause de leur milieu de vie,
tout en partageant un moment avec des intervenant.es à leur
écoute et avec qui iels peuvent bâtir une relation de confiance.
Cette relation s’établit à long terme et permet aux jeunes de
considérer la ressource comme un important phare vers lequel se
tourner lorsque des défis se présentent. Ces moments de répit leur
permettent de réfléchir aux pistes de solution qui s’offrent à eux. 

Provenance des jeunes
accueillis en dépannage

Majeurs: 
 15 %

Mineurs:
85 % 54 %

42 %

4 %

Âge

nuits de dépannage 
en 2021-2022

DÉPANNAGE ÉLARGI

séjours jeunes nuits

Venir dormir à En
Marge 12-17, c'est

avoir accès à un repas
chaud, à une douche et
à la possibilité de laver

leurs vêtements au
milieu de la tempête.



Les jeunes de 16 à 18 ans ayant fait au moins 3 nuits de dépannage à l’organisme se voient offrir la
possibilité de faire une demande de court-terme. Ce type d’hébergement leur permet de venir vivre

durant 1 mois, avec extension possible d’un mois supplémentaire, à En Marge 12-17. Ces séjours
débutent habituellement par un temps de repos au cours duquel les jeunes peuvent prendre soin d’eux

tout en découvrant une liberté et une autonomie nouvelle.
 

Les jeunes sont par la suite accompagnés afin de nommer leurs besoins, leurs objectifs et les moyens
qu’iels se fixent pour les atteindre. Au cours de leur séjour, alors que les jeunes prennent conscience

des responsabilités qui leur incombent, les intervenant.e.s sont là pour les accompagner, les soutenir et
alimenter leurs réflexions sur les avenues possibles et celles encore à tracer.

COURT-TERME

Cette année, les mineur.es hébergé.es en court-terme à En Marge 12-17 avaient principalement vécu des mises à la
porte ou des fins de placement qui les ont amené.es à devoir se trouver rapidement un endroit où résider, passant

en moyenne 39 nuits à la ressource. Pour ce qui est des jeunes majeur.es, iels représentaient cette année la
majorité de nos courts-termes, s’étant souvent retrouvé.es à la rue ou étant en attente d’un hébergement

communautaire à plus long terme. Ces jeunes avaient tous.tes fréquenté le centre jeunesse, et ont en moyenne
séjourné 51 nuits à En Marge. 

Un.e intervenant.e effectue des rencontres hebdomadaires pour faire le suivi des démarches de la ou du jeune. Ce
moment personnalisé est un lieu de discussion libre pour le jeune et un moment de qualité où iel peut aborder des
sujets plus difficiles à discuter au jour le jour dans le contexte effervescent de l’hébergement. En permettant au
jeune de mieux comprendre où iel en est dans ses démarches sans avoir à se répéter à chaque nouvelle rencontre,
ce suivi individualisé permet aussi une meilleure communication entre l’équipe et le jeune. Enfin, ces moments
partagés dans la tranquillité permettent au jeune de prendre une pause dans le quotidien mouvementé et à
l'équipe d'intervention de mieux connaître le jeune afin de l’accompagner à son rythme. 

DES SUIVIS PERSONNALISÉS

Nuits
Courts-termes

Filles : 36 % -- Garçons : 64 %
Jeunes différents

Mineurs : 27 % -- Majeurs : 73 % 



Ce volet permet aux jeunes un suivi personnalisé même après leur
passage à En Marge. Les intervenant.es accompagnent les jeunes
hors des murs afin de leur permettre d’appliquer les apprentissages
qu’ils ont fait lors de leur séjour ici. Plus encore, le volet Post-
Hébergement permet aux jeunes d’être soutenus de manière
ponctuelle et informelle, notamment à travers des activités
sportives, artistiques et culinaires. C’est  aussi l’opportunité
d’accompagner les jeunes dans la concrétisation de leurs objectifs
hors des murs d’En Marge.

A C T I V I T É S  P E R S O N N A L I S É E S

C U I S I N E  C O L L E C T I V E

B R I S E R  L E S  C O M P L I C I T É S  I N A V O U É E S  P O U R
C R É E R  D E S  M I L I E U X  D E  V I E  S O L I D A I R E S

POST-HÉBERGEMENT
Le Post-hébergement m'a beaucoup aidé et supporté lors de
mes démarches. Parfois, on voudrait juste laisser tomber
quand c'est compliqué, mais avec eux, j'ai été en mesure d'aller
jusqu'au bout et même plus loin encore. Ils avaient des
ressources que je ne connaissais même pas, de l'écoute et du
temps pour en discuter.
 

– Synthia, une jeune ayant bénéficié du post-héb 

Malgré la présence de la pandémie, nous
avons été offert diverses activités : souper
BBQ, camping, randonnée pédestre,
basketball, cuisine collective, soupers
thématiques, jardinage, peinture, musique, et
bien plus! 

Chaque semaine, En Marge organise la tenue
d’une cuisine collective ayant pour but de
rassembler jeunes et inters. Avec un menu
variant à chaque semaine, cette activité
permet aux jeunes de découvrir des
aliments, d’apprendre de nouvelles
techniques culinaires et surtout, d’avoir
accès à des denrées auxquelles iels
n’auraient habituellement pas accès. Lorsque
le souper est terminé, tout le monde partage
le repas autour d’une grande table,
favorisant le lien d'attachement non
seulement à la ressource, mais également à
leurs aptitudes personnelles, à leur pouvoir
d'agir et à leur projection dans le futur.

Cette année, En Marge a été invitée à cocréer, en partenariat avec
la Fédération des OBNL d'habitation de Montréal (FOHM),
l'organisme White Ribbon et le Bureau de Consultation Jeunesse
(BCJ) , une trousse d’activités ayant pour objectif d'accompagner
les intervenant.es à aborder le sujet de la violence entre
partenaires intimes dans un contexte d’habitation communautaire.
Ce projet a été enrichissant autant pour les intervenant.es que les
jeunes ambassadeur.rices qui ont participé.



Démarches
34%

Liaison
6%

Cheminement personnel
57%

LOGEMENTS SOCIAUX
Les logements sociaux d’En Marge 12-17 permettent aux jeunes locataires d’y
faire l’apprentissage et le développement de leur autonomie, et ce, avec
l’accompagnement et le soutien des intervenant.es de ce volet. En résidant
dans nos logements, les jeunes ont l’opportunité de profiter d’un lieu
bienveillant qui leur donne la possibilité d’apprendre à se connaitre en tant que
nouvel.le adulte. Parce qu’ils permettent aux jeunes d’y résider deux ans, les
logements sociaux sont le lieu propice à la découverte de soi ainsi qu’à une
certaine stabilisation. 

Âge moyen : 20 ans 

Total de  477 jeunes

35 %53 % 12 %

Types d'intervention
Taux d'occupation 

des logements 

%



A G E N T  D E
L I A I S O N  

T R A V A I L L E U S E
D E  P R O X I M I T É

Dans le cadre du projet Proxi, nous avons offert aux
jeunes des activités culturelles et artistiques, comme à
l'été, où l’équipe de POM est venue les assister à
exprimer leur créativité à travers la technique du
cyanotype par le biais d'une murale d'expression!

Le projet Proxi s'est également lié à des partenaires tels
Cirque Hors Piste, Spectre de Rue, Premier Arrêt et
Dans La Rue, offrant hebdomadairement rendez-vous
aux jeunes dans des parcs du quartier. Ces
rassemblements ludiques ont permis de regrouper les
partenaires en itinérance jeunesse et ainsi de mieux
faire connaître aux jeunes les ressources disponibles.

Finalement, une exposition photo sur la fugue a été
réalisée par les jeunes. Ayant à leur disposition des
caméras jetables,  iels se sont lancé.es à travers le
quartier afin de capturer des clichés représentant tant
la fugue que l'espoir en l'avenir. En exposant leurs
trouvailles, nous leur permettons de se considérer
comme partie prenante du monde, et aptes à y jouer un
rôle digne de leur potentiel!

D A V A N T A G E
D E  S O U T I E N . . .

. . . E T  D E
P R O X I M I T É

30 comités et rencontres « FST » ;
100 échanges sur les dossiers de 30 jeunes
différents;
80 rencontres et 35 visites avec des partenaires;

7 activités pour les jeunes et 5 présentations aux
équipes.

Notre agent de liaison communautaire faisant partie de
la Structure de soutien Fugue-Sexo-Toxico (FST) des
Centres jeunesse de Montréal a encore contribué à
favoriser la collaboration entre les milieux institutionnels
et communautaires. Cette année, la pénurie généralisée
de personnel, dans le contexte pandémique de surcroît,
a eu des impacts importants sur la capacité à atteindre
les objectifs du projet. Tout de même, il a été possible
de faire vivre cette collaboration:

Projets de rapprochement :



Extérieur
64.4%

En Marge
26.7%

Réseaux sociaux
8.9%

Le travail de rue, c’est se
retrouver au milieu des gens en

situation de précarité sociale et de
retrouver celleux qui ne viennent

pas dans les ressources.
 

C’est de s’adapter au rythme des
gens et à un mode de vie

atypique.
 

C'est bâtir des liens à moyen-long
terme dans le respect des gens,
dans l’humilité et en écoutant

leurs besoins.
 

C'est de l’écoute, du soutien, de
l’accompagnement ainsi que des
références personnalisées pour

les jeunes qui vivent une première
fugue ou un premier passage à la

rue, mais également pour les
jeunes les plus vulnérables et les

plus désaffiliés. 

TRAVAIL DE RUE
52 jeunes différent.es

 
40 accompagnements

(aide financière, juridique et de santé)
 

195 personnes rejointes
via 30 activités de groupe

 
56 rencontres de partenaires

 
494 interventions totales! 

 

Le travail de rue est autant le premier
que le dernier filet de sécurité! C'est

pourquoi il est important d’assurer une 
présence constante à l'extérieur.

 
Les travailleurs.euses de rue sont aussi
amené.es à rejoindre les jeunes dans
différents milieux, tant les centres de

réadaptation, que les organsimes
communautaires partenaires, comme

Cirque Hors Piste et Cactus! :)
 



SPHÈRES
 

Naissance du projet et partenaires

Objectifs et approche

Année pleine de défis 

En Marge 12-17
CIUSS Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal
CIUSS de l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal
L’Anonyme
SPVM – Programme les Survivantes
La fondation Marie-Vincent 

En 2015, se rencontraient En Marge 12-17 et 4 autres
partenaires afin d'échanger sur les fondements d'un projet
collectif visant à intervenir autrement auprès des jeunes
pris dans une situation d'exploitation sexuelle. Ainsi est né
le projet Sphères.

Le projet Sphères est une action concertée, d’une durée de
5 ans, mettant en commun l’expertise de six partenaires
montréalais, institutionnels et communautaires :

Le projet vise à accompagner des jeunes âgés de 12 à 24
ans en situation d’exploitation sexuelle dans une démarche
volontaire centrée sur leurs besoins et leurs aspirations.

Basées sur l'entretien motivationnel, les interventions
permettent d’apporter des changements dans leur vie en
misant sur la motivation.

 

Ce fût a nouveau une année particulière due à la pandémie
et aux confinements et parce qu’il s’agissait de l’an 5 du
projet :

- Délestage pandémique dans l’institutionnel, donc moins
de référencement
- Incertitude concernant le refinancement du projet, donc
réduction des présentations, de la visibilité, et de la prise en
charge de nouveaux suivis
- Roulement de personnel notable

 
À ce jour, nous continuons avec espoir que le projet

demeure au delà des deux années reconduites afin de
pérenniser l'accompagnement aux jeunes!

43 comités Sphères
21 jeunes différents
408 rencontres individuelles et
téléphoniques

An 5 du projet 

Retombées 
À ce jour, il est  clair que l’intervention auprès des

jeunes en situation d’exploitation sexuelle demeure
un service essentiel. 

 
Donc, malgré le contexte, les différentes

rencontres individuelles ont permis la création et le
maintien de liens à travers des démarches, des
discussions autour d’un lunch et par plusieurs

activités récréatives et culturelles. Nous avons fait
preuve de beaucoup de créativité et de capacité

d’adaptation afin d’amener les participantes à
mieux se connaître, à travailler sur des aspects de
leur vie, de leur passé, à réfléchir sur les motifs qui
les ont amenés dans le milieu de la prostitution, à

leurs projets d’avenir qu’elles envisagent, à des
plans de sécurité en cas de chute, à dépasser leurs
limites, etc. Les activités réalisées partent toujours
du besoin du jeune, en ce sens, plusieurs activités
ont été réalisées : équitation, prendre des longues
marches pour discuter, faire du paddle board, aller

voir des spectacles d’art (danse, théâtre), etc. 



Exploitation sexuelle
11%

Autres
23%

Fugues
66%

Volet Parents

M I S E R  S U R  L E  P O U V O I R
D ' A G I R  D E S  P A R E N T S

A C C O M P A G E M E N T
I N D I V I D U E L

Nos accompagnements sont basés sur
la reconnaissance des compétences des
parents et leur capacité à trouver eux-
mêmes les solutions les plus adaptées à
leur situation. Par des techniques de
communication, nous les emmenons à
se questionner et à (re)prendre du
pouvoir dans leur rôle parental.

Types de services

A C C O M P A G E M E N T
F A M I L I A L

S O U T I E N  E N T R E
P A R E N T S

- Ligne d’écoute 24/7
- Rencontres en virtuel ou présentiel

Permet aux parents de ventiler, d'être écoutés et de recevoir du
support pertinent. Les parents peuvent être accompagnés d'un.e

intervenant.e qui leur proposera un suivi personnalisé.

- Médiation entre parents et adolescent.e.s
Nous organisons des rencontres dont l'objectif est de permettre à
l'adolescent.e et aux parents de trouver un terrain d'entente. Il est
possible de travailler la résolution de conflits, l'établissement d'une  

meilleure communication ou tout autre sujet amené par les
membres de la famille.

- Café-Causerie en virtuel ou présentiel
- Groupes d'informations et de soutien sur l'adolescence 
Ces différentes formules permettent aux parents de briser

l'isolement, de mieux comprendre l'adolescence et d'obtenir des
outils. Nous discutons, sans jugement, de différentes thématiques

comme la fugue, la sexualité, la consommation, les limites à la
maison, et bien plus.

Contextes 

des familles

 accompagnées

J’aimerais encore une fois remercier
toute la gang d'En Marge 12-17 pour
l’excellent travail que vous faite auprès
des jeunes, vous nous avez
grandement aidé dans cette phase très
critique de notre cher fils. 

L E S  M O T S  D ' U N  P A P A  
1  A N  A P R È S  L E  P A S S A G E
D E  S O N  A D O  À  E N  M A R G E



¼ des parents accompagnés cette année ont bénéficié de rencontres individuelles régulières ou spontanées.
Nous avons eu des demandes de médiations entre parents ainsi que des médiations parents/adolescent. Après 1
an et demi de pandémie, nous avons enfin pu mettre en place une cohorte de parents pour le groupe de soutien
et d’informations sur l’adolescence, qui a été fortement appréciée par les parents. Nous avons multiplié par 4 les
rencontres de soutien entre parents par rapport à l’année passée. Ces rencontres ont été réalisées en présentiel et
en virtuel. Nous avons remarqué qu’en un an, notre visibilité a augmenté dans les organisations partenaires, ce qui
nous permet de rejoindre davantage de familles.

Cette année le Volet Parents a accompagné                    parents dont plus de la moitié sont de nouveaux
parents. Nous avons constaté une hausse de la consultation de ce volet par rapport aux années
précédentes. Merci aux partenaires ! 

Nos rencontres partenariales ont
triplé en un an. Nous avons fait des
rencontres de présentation de nos
services respectifs dont l’intérêt était
d’améliorer les trajectoires de services
pour les familles ; nous avons été
invité.e.s par des organismes à
participer à des rencontres avec des
parents ; et nous avons organisé une
consultation auprès des parents afin
d’améliorer les services généraux
pour des parents concernés par la
fugue de leur jeune.

Partenariats
Nous avons créé une page Facebook dédiée aux parents et

nous y proposons de l’infographie sur différentes
thématiques et sur nos services.

 
 

Nous avons aussi adapté tous nos services en format virtuel
afin d’étendre au plus grand nombre de parents. Nous avons
remarqué que le virtuel pouvait avoir des avantages pour les

parents qui manquent souvent de temps.
 

Nos services sont désormais proposés dans les deux formats
et nous laissons la préférence aux familles.

Volet Parents 2021-2022

Services utilisés

Adaptation



NOS COLLABORATIONS RÉGULIÈRES
CACTUS-Carrefour Jeunesse Emploi CS/PM-R/M-E - Centre Jeunesse de
Montréal - Centre St-Pierre - Cirque Hors Piste - Clinique JAP-SOL -
Clinique des jeunes de la rue - Clinique Juridique itinérante de Montréal -
Dans la rue - Centre de réadaptation de Montréal - Fédération des OSBLs
en Habitation de Montréal - Fondation Marie-Vincent - Information
alimentaire populaire du Centre-Sud - InserTech - Marie-Claude Larocque,
agente socio-communautaire du PdQ 22 - Médecins du Monde -
L’Anonyme - L’Association des Chemins du Soleil - La Société de
Développement Social - Le Groupe Information Travail - Le Refuge des
jeunes - Oxy-jeunes - Pas de la rue - PiaMP - Premier Arrêt - Projet DAVA -
Projet Logement Montréal - Sac À Dos - Sentier Urbain - Spectre de rue -
Les Survivantes - UPS Justice - YMCA

 
Les jeunes d'En Marge 12-17 bénéficient de dons offerts par des entreprises et des

particuliers ayant à coeur le soutien leur réalité particulière
 

- Nourriture par le Réchaud-Bus 
- Collations du Cirque Hors-piste

-L’entreprise BOB.ca pour des kit d’hygiène pour les jeunes.
- Des dons de vêtements

CENTER CULTUREL ET COMMUNAUTAIRE STE-BRIGIDE
En Marge 12-17 est fier d'être un des leaders de l'Îlot Ste-Brigide.
Nous siégeons sur le conseil d'administration du Centre culturel et
communautaire Ste-Brigide ainsi que sur le conseil d'administration du
Syndicat de copropriété Sainte-Brigide-de-Kildare. L'îlot Ste-Brigide est
définitivement un exemple parfait où la somme de toute notre
implication est plus grande que l'addition de chacune des parties!

CIRQUE HORS PISTE
Notre partenariat avec le Cirque Hors piste permet aux jeunes désaffiliés
un espace de création où les arts du cirque permettent l'acquisition
d'apprentissages individuels et collectifs. En Marge 12-17 s'investit à titre
de partenaire de l'organisme et siège sur le conseil d'administration, en plus
de consacrer des heures de travail de rue aux différents projets novateurs!

Un partage d'expertise



IMPLICATION À GRANDE ÉCHELLE
ATTRUEQ - CIUSSS Ouest-de-l’Île-de-Montréal - CISSS Montérégie -
CIUSSS Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal - Comité de pilotage de la
Coalition Jeunes + - Comité clinique et comité directeur de Sphères -
Comité de révision des pratiques - Comité Jeunes et familles vulnérables -
Comité stratégique fugues du CCSMTL - Fédération des OSBL
d'Habitation de Montréal - Nuit des Sans-abris - RAPSIM - ROCAJQ -
RIOCM - RIPAJ - Table de concertation jeunesse itinérance du centre-ville

Concertation
En Marge 12-17 s'implique dans sa communauté. Notre organisation est reconnue pour
son expertise et c'est avec plaisir que nous la partageons. Nous pouvons ainsi élaborer
des solutions collectives pour vaincre l'ancrage à la rue. Nous prenons part à plusieurs
comités, tables de concertation et projets de partenariats.

Encore cette année, nous avons eu la chance de recevoir de l'accompagnement de Dynamo via le
programme Leadership Rassembleur et des séances de coaching offertes à notre coordination

IMPLICATION À PETITE ÉCHELLE
Carrefour jeunesse emploi Centre-Sud/Plateau Mont-Royal/Mile-End -
Comité de la fête de quartier Ste-Brigide - Communauté de pratique des
intervenants jeunesse en logement social - Comité d'évaluation du Centre-
Sud - Comité toxico de la Table de Concertation Jeunesse Centre-Sud -
Corporation de développement communautaire Centre-Sud - Centre-Sud -
Gris Montréal - Mouvement Courtepointe - Petites Oeuvres Multimédias -
Projet de proximité issu de la table de concertation jeunesse Centre-Sud -
Réseau d'échange et de soutien aux actions locales - Société de
développement social - Squat ton parc - Table de concertation jeunesse du
Centre-Sud - Table de développement social de Centre-Sud

STAGIAIRES
Cette année encore, la pandémie a réduit la capacité d'accueil de
stagiaires. Malgré tout, En Marge 12-17 a tout de même reçu une
stagiaire en criminologie de l'Université de Montréal. 



J’ai reçu l’aide précieuse d’EN MARGE 12-17…
 

Ma fille a 12 ans quand elle rencontre plusieurs difficultés : idées  suicidaires, dépression
majeure diagnostiquée, échec scolaire, absences scolaires non motivées, mauvaises

fréquentations, risque de consommation, impolitesse envers les professeurs, sorties de la maison
en soirée ou la nuit avec des condoms et une paire de ciseaux dans son sac à dos, mise à risque

en exploitation sexuelle, etc. Quand elle a eu 15 ans, elle a fréquenté un nouveau garçon qui n’a
qu’un prénom, possède une voiture, habite Laval, semble avoir 20 ans...

 
Je ne la reconnais presque pas, vêtue d’un chandail très sexy, de faux cils et maquillée comme si

elle l’était depuis trois jours. Elle commet des vols et son père retrouve perruque, bouteille
d’alcool vide, serviette d’hôtel, condoms dans sa chambre. Ma fille recevait des appels vers 3h00
am et pleurait beaucoup. On m’a expliqué que ça pouvait être de la violence que ma fille vivait

et que je devais dénoncer ces faits. Quelques jours après, j’appelle de nouveau le numéro des
urgences de la DPJ qui cette fois me dit que ça ressemble à de la prostitution ; un signalement
sera fait. Un dossier d’enquête policière a été ouvert par la police de Montréal. Moi, la mère,
j’étais exténuée, je dormais peu avec les appels reçus la nuit par ma fille et mes inquiétudes.

Heureusement l’enquêteur m'a mis en contact avec un organisme qui pourrait nous venir en
aide : EN MARGE. Je me suis mise à pleurer lorsque l’intervenante m’a dit que son organisme

offrait de l’écoute et de l'accompagnement pour les parents et offrait des regroupements de
parents. Je me souviens que lors des rencontres avec d'autres parents je pleurais simplement en

écoutant leurs propres situations familiales. L’intervenante a toujours pris le temps de m'écouter
et de m'aider dans ce que je vivais avec ma fille en lien avec l'exploitation sexuelle. Elle me
guidait dans ma situation, me redonnait confiance en mon rôle de parent et me disait de

prendre soin de moi, sans critique et sans jugement ; c’est ce qui m’a permis de me reprendre
en main. Je me suis rendu compte que c’est d’une écoute et d’une motivation comme celle que
l'on m'a  offert à EN MARGE dont j’avais et que j’ai besoin. Grâce à l'aide d'EN MARGE, je

sais  maintenant que je suis capable d’assumer de mieux en mieux mon rôle de  parent et c’est la
meilleure chose que je puisse faire pour aider ma fille. 

 
Bravo EN MARGE ! 

 

Témoignage 
d'un parent ayant bénéficié
des services du Volet Parents



Priorités 2022
 

Aux abords du printemps, notre premier regard se tourne vers les jeunes. Nous souhaitons bonifier l’impact de ces
derniers sur nos approches en mettant en place davantage d’espaces de consultation, de prise de parole, de
mobilisation et de pair-aidance au cœur même de la ressource, et ce, en coconstruisant ces projets avec les jeunes,
leurs familles ainsi que nos partenaires.

Afin d'améliorer les sentiments d’appartenance et d’utilité ainsi que le bien-être de notre équipe d’intervention, nous 
 comptons renforcer notre soutien clinique, notre transfert de connaissances et le partage de notre expertise, nous
permettant de mettre à jour nos pratiques afin de les maintenir inclusives et collées sur les besoins des jeunes et de
leur entourage.

Enfin, suite aux événements du 30e anniversaire, En Marge 12-17 entreprendra une planification stratégique afin de
demeurer adaptée à la réalité des jeunes et de leur entourage, notamment en tissant davantage de liens entre l’équipe
et le Conseil d’administration. Notre travail s'apparentant davantage au jardinage qu'a l'architecture, nous aspirons à
développer une structure nous permettant de nous remettre régulièrement en question, le tout proactivement et dans
une visée solidaire et bienveillante.

Vie associative
& Gouvernance

Conseil d'administration
En 2021-2022, il y a eu 7 séances ordinaires du conseil ainsi que la tenue d'une assemblée générale annuelle.

Notre conseil d'administration est désormais composé de 6 membres bénévoles issus de la communauté, et d'un
représentant des employés. Pour la première fois depuis 30 ans, ce n'est plus 1, mais 4 postes dédiés aux jeunes et
parents de notre organisme! Ces 11 postes bénévoles sont élus démocratiquement par les membres de l'assemblée. 

Gestion participative
Qu'elles soient en virtuel ou tout récemment de retour en présentiel,
nos rencontres d'équipe visent à offrir un espace de supervision
clinique, mais également de co-développement. Ainsi, chaque
personne contribue aux réflexions tout en s'inspirant du partage de
ses collègues. Notre équipe forte et dévouée, et l'apport de chacun.e
est donc des plus pertinent afin d'influencer adéquatement
l'organisation des activités dédiés aux jeunes et leur entourage.




