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Audrey Veilleux, Valérie Yaskiw.



MOT DU PRESIDENT

Voila une année bien particuliere qui vient de se terminer. Comme vous le savez, l'année 2020-2021 a apporté son lot
d'imprévisibilité et de deéfis de toutes sortes. Dailleurs, fait inhabituel : seulement quelques mois se sont écoulés depuis le
depodt du dernier rapport annuel. Je crains ici de vous lasser en répétant mes remerciements. Toutefois, sachez qu'ils sont

toujours bien sentis et que tout le travail accompli pour soutenir les jeunes demeure admirable.

Toutes les personnes qui font en sorte quEn Marge 12-17 est 'organisme vibrant que I'on connait peuvent etre fieres du
travail accompli dans les 6 derniers mois. Malgré les circonstances, les services ont ¢t¢ maintenus et les programmes
conserves. Plus spécifiquement, jaimerais remercier le travail soutenu de toutes les equipes. Certains se sont adapte a la
réalité du célécravail et dautres ont di faire appliquer des mesures sanitaires rigoureuses, pour ne nommer que ces

exemples; tous ont vecu des situations Changeantes et un contexte personnel et professionnel inédic.

Au nom de tous les membres du conseil d’administration, je souhaite également reconnaitre le role de leader qu'a exerce
Marie-Noélle, directrice appréci¢e depuis maintenant 5 ans. Elle a su garder le cap sur les objectifs strategiques de
lorganisation; le bon fonctionnement d’En Marge 12-17 en témoigne. J'aimerais aussi remercier Anne Charpentier,

coordonnatrice a 'intervention, pour avoir ¢paulé¢ Marie-Noélle en menant les ¢quipes terrain efficacement.

Je ne voudrais pas oublier de souligner la nomination de Samir Bérard-Zamor, qui représente les jeunes pour la premicre

fois cette année. Leur présence est nécessaire et les membres du conseil apprécient l’implication de Samir.

Je profite de cette occasion officielle pour remercier nos bailleurs de fonds, donateurs et partenaires gouvernementaux
pour leur confiance et le soutien accordé. Je remercie aussi cordialement les membres du conseil d’administration pour
leur dévouement envers notre organisation.

Aujourd’hui, la pandémie semble faiblir, le vaccin nous insuffle I'espoir et une lueur perce au bout du tunnel. Je souhaite a

tous un retour a une vie normale des plus chaleureuses!

Olivier Loiselle



HISTORI

Premiers jeunes heberges.

Début du partenariat pour
Cirque du monde et
incorporation de la

ressource.

Les sélours courts-termes
des jeunes de 16 et 17 ans

débutent.

Developpement de
logements sociaux avec du

soutien communautaire.

/.
Ouverture des s¢jours
courts-termes aux jeunes de

18 ans connus.

UE

Début du travail de rue.

Le projet « Parents En
Marge de la Rue » prend

son envol.

Le soutien post-
hébergement pour les
ex-residents est mis en

place

Relocalisation,
rénovation et

démenagement !

~ ! .

Creation du poste
Agente de liaison
communautaire «

structure FST »

Aujourd'hui

Depuis le 6 janvier 1992, En Marge 12-17 offre
des services aux jeunes mineurs qui se
retrouvent dehors, en fugue, abandonnés et
plus ou moins ancrés dans le mode de vie de la
rue. Nos activites d’accueil comprennent
différents types d’hébergement, dont le
dépannage et le court terme pour les jeunes
ages de 12 a 17 ans ainsi que le logement de
transition pour les jeunes de 16 a 22 ans. De
plus, En Marge 12-17 accompagne les parents et
les intervenantEs qui sont confront¢Es aux
realités de la fugue et de la rue des adolescents.

Le suivi effectué par les intervenantEs auprés

. \ . \ .
dGS jeunces a lﬂOl‘gSHISTHG permet a CCS dermers

de reprendre pied, de se stabiliser et de créer
des liens significatifs dans un lieu

d’apparten ance.

2020

La PANDEMIE bouleverse
le monde, y compris celui
d'En Marge 12-17, qui S'y
adapte quotidiennement
pour recevoir le mieux
possible les jeunes !




NOS APPROCHES

Afin de considerer la personne dans son entieret¢, En Marge 12-17 utilise l'approche

g]obale, qui reconnait histoire, culture, convictions, défis et besoins propres aux jeunes

précarisés. Ainsi, Chaque usager est un citoyen a part entiere, et c'est en oeuvrant a l'aftare e

de cette unicité que nous permettons aux jeunes fréquentant la ressource une

personnalisation du soutien re¢u nourrissant la réappropriation de leur pouvoir d'agir

ainsi que promouvant leur réintégration dans la société de maniére autodéterminée.

La reduction des mefaits, c'est prévenir le nocif de diverses expériences sans pour autant

le rendre appétissant par son interdiction. Par le biais d'interventions axées sur

I'éducation, la sensibilisation et la prévcntion, nous tentons ainsi de réduire les effets

négatifs en comprenant que la macuration se déroule dans les nuances!

Nous realisons que les individus évoluent et se deéfinissent par et a travers les systemes

. . . . . . ! . . .
qui ICS entourent. All’lSl, nos mterventions prennent cn cons1derat10n lCS mteractions

entre ces systémes. selon une vision inclusive, solidaire et d'entraide, et ce, en gérant les

risques associés aux COHﬂitS émanants des diﬁcérentes sphéres de ChélCUl’lG dGS personnes.

Offrir Paccueil et ]’hébergement aux jeunes en difficulcé

de I2 ll I’7 ans et soutenir 1eur entourage.



Impossible d’outre-passer la Covid! Ce contexte hors-du-commun et les
mesures sanitaires sy rattachant ont guidé En Marge vers une adaptation
rapide de son fonctionnement, et ce, par une imposition robuste de regles
fréquemment amendées par la Santé publique ainsi que d’'une diligence a
accueillir les jeunes le mieux possible malgré cette nouvelle réalicé. A
contrecceur, le masque de procédure est devenu notre alli¢, et hygiene de

La dernicre annce fut ¢galement
symbole de transformation pour la
ressource.  Plusieurs  nouveaux
visages sont apparus a divers postes,
incluant le récent volet Proximité.
D'un méme souffle, la batisse a

! 5 .
egalement vu SEes {'OﬂdaUOl”lS

afin de

accueillante et sécuritaire pour les

jeunes,

! 14 . .
renovees 121 mamtenir

tant au niveau de
I'hebergement, avec la refection de
la structure et l'acquisition de
casiers, que des logemcnts sociaux,

par 13 réparation de pOTtGS et

. . !
121 ressource, unce pl‘lOTltG.

Qui dit renouvellement dit remise
en question ! Les changements tant
dans Iéquipe que dans le monde
d’En

Marge a reflechir collectivement a

amenent les intervenant.es
sa mission ainsi qu’é l’acquisition
d'outils permectant d’aborder les

jeunes avec davantage de
bienveillance et de sensibilité au
trauma, tout en preservant une
satisfaction de compassion au sein
de Téquipe d'intervention. Cette
derniére se dote notamment d'un
Comité Fun afin de nourrir dans le
plaisir sa cohésion hors des heures

de travail.

l'intégration (enfin) du wifi !

2020-2021
FAITS
SATLIT'ANTS

Finalement, le travail quotidien s'est vu modifi¢ sur le terrain, tant par
]’augmentation de prob]ématiques de santé mentale que de crises souvent
lices a la surconsommation de substances psychoactives et d’opio'ides. Nos
partenariats avec des ressources spécialisées ont ¢t¢ davantage pertinentes
alors que nous nous sommes efforcés de poursuivre I'intervention par des

= 0 1 p—
activites adaptees au contexrte d’urgence sanitaire.

Ainsi, en assurant une presence accrue d’intervenant.es sur le plancher au
cours de l'annce, nous avons su répondre efficacement aux besoins des
jeunes eux aussi fondamentalement bousculés tant par les effecs directs que

les plus pernicieux de la pandémie.




UN ACCUEIL INCONDITIONNEIL

! . " . . . . .
En Marge 12-17 est un hebergement de dernier recours offrant un accueil inconditionnel aux jeunes de la
rue. Les besoins des jeunes sont au ceeur de nos interventions et nous offrons un soutien global afin de

! ~ / . /
Crecr un {'llCt dC securite pOUl’ tous et Ch’dCUl’l.C.

En offrant des alternatives a la rue, les jeunes peuvent maintenir ou (re)creer des liens avee l'entourage
et la communaute, prendre conscience de I'impact de leurs choix sur leur sante physique et émotionnelle
tout en reprenant du pouvoir sur leurs vies. En favorisant le développement de leur sens critique, leurs
. ' r . 1. . . T/ P S .1
capacités d'autoreflexion et d'introspection, En Marge devient une bouffée d'air frais dans un quotidien

parfois fragilisant.

B L -

Provenance des jeunes accueillis

Autre
e 187 jeunes différents Fugue Famille ¢ go,
/ .O7/0
Pour 'annee * Un accueil total de 3617 41% ComlleTorme
2020-2021, e 2 515 visites Appartement 29.7%
14 : 8%
I'ensemble de * 1359 appels téléphoniques
1’héb€rg€ment; * 1102 nuits Logements sociaux EM
e 477 interventions a la porte 13:2%
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HEBERGEMENT

Accueil

drop—in

Les jeunes ont acces a des dons de

vétements, de produits d'hygiene,

ainsi qu’é des billets de la S.T.M., ce
. 1. 14

qui facilite leurs déplacements

essentiels en lien avec diverses

démarches.

Chaque soir, un souper est planifie
et préparé en compagnie des jeunes,
permettant  de  découvrir  de
nouveaux mets et de développer
leurs  aptitudes et intérées
culinaires, tout en promouvant la
vie en groupe et le partage des
taches.

Les collaborations ont eu lieu a 475
reprises  avec des intervenants
institutionnels, 209 fois avec des
parents, 170 fois avec des policiers,
a 158 reprises avec des intervenants
communautaires, ainsi qu'%x 106
reprises avec des jeunes inconnus
qui ont da éere reféres vers d'autres

ressources.

COURT-TERME

Séjour de 3 nuits Séjour de 30 jours Séjour de 2 ans
Nuit de break renouvelable appartement autonome

(post-hebergement)

Les jeunes peuvent prendre des visites tout au long de la journée ou de la
nuit: celles-ci permettent aux jeunes un répit en plus de briser l'isolement, et
leur duré¢e varie selon les besoins du moment. Les jeunes frequentant la
ressource ont ainsi acces a un.e intervenant.e pour les accueillir avec écoute
et bienveillance, et ce, dans l'entiereté de leur situation, tant dans les

moments empreints de détresse que ceux davantage porteurs d'espoir.

36% 03% 61% Majeurs:  Mineurs:
38% 62%



Mise a la porte

Les nuits de dépannagc sont accessibles une fois par semaine aux mineurs
qui ont déja dormi 3 nuits a la ressource, qu'elles aient été consécutives ou
non. Ces nuits de dépannage permettent aux jeunes de prendre une pause
de leur milieu de vie au sein d'un espace sécuritaire. Partagés avec des
intervenant.es a leur écoute et avec qui batir une relation basée sur la
confiance et le respect, ces moments leur permettent de réfléchir aux
problématiques les affectant ainsi qu'aux pistes de solution envisageables.
Cette relation sé¢tablissant a moyen—]ong terme permet au jeune de
considérer l’organismc comme une ressource privilégiéc et vers laqucllc se

tourner lorsque surviennent des defis.

Lorsque les jeunes prennent une nuit a En Marge 12-17, elles et ils ont acces

él un repas Chaud, ‘3 une dOLlCl’lC ainsi qu'il 13 SHHC dC lavagc.

J'aime beaucoup le piano qui est accessible au salon [...] plusieurs activités, de choses a
faire, c’est plus qu’un trou ol se cacher [...] on peut faire des activités et ¢a, j'aime ca. Je

participe pas toujours, mais j’aime ga avoir la possibilité [...] Et les intervenants sont préts
a les faire avec nous.
- Roxane

Autre

Rue 4% . P
275 nuits de dépannage

08 jeunes différents
10%

Parité de genres
masculin et féminin

77%

08%
majeurs
98%

mineurs 72% 28%

L’objectif premier de ce type

d'accueil  est  de  reépondre
rapidement aux besoins du jeune,
sans  risquer de  fragiliser
davantage sa situation. Lors de
ces séjours, les intervenants
apprennent a mieux connaitre le
jeune et la situation qui I'a amen¢
a faire appel a l'organisme, le tout
dans l'objectif d’entreprendre des
démarches par le biais d'une

c 2 r
mtervention adaptee.

Cette année, la majorité des

jeunes ayant eu recours au
dépannage ¢largi avait ¢t¢ mis a la
porte de leur famille ou alors
ctait plutdt en attente pour un

hébergement a plus long terme

111 nuits de DE

09 séjours en dépannage
08 jeunes différents
07 mineurs + 01 majeure




Les jeunes connus d'En Marge 12-17 suite aux 3
nuits de dépannage ont alors la possibilite
d'effectuer une demande de Court-terme. Ce

/. ;. R .
type d€ SG]OUT permet de remder a lorgamsme

18 ans
42%
17 ans et -
58%

33%  67%

pour une période d'un mois, renouvelable au

besoin.

Ces s¢jours s'amorcent par un moment de repos
permettant aux jeunes de prendre soin d'eux
tout en profitant d'un cadre ou d'une liberce
propice a leur situation. Ces derniers sont alors
accompagnes pour nommer leurs besoins et

objectifs en plus des moyens a mettre en place

pour les atteindre.

Tout au 10ng de ce cheminement, les jeunes
développent des compétences pertinentes aux

responsabilités lices a leur transition a la vie

716 nuits - 30 Courts-termes - 12 jeunes différents

Les mineurs hébergés en court-terme avaient
principalement été mis a la porte ou étaient en
centre jeunesse. lls ont en moyenne passé 57 nuits.

Les majeurs étaient tous a4 la rue en plus détre issus
des CJ, et la durée moyenne était de 63 nuits.

adulte, le tout avec le soutien bienveillant

d'intervenant.es present.es 24/7 a l’organisme.

Jaime le soutien offert
malgré  toutes les
erreurs qu'une personne
peut commettre. En
Marge prend en compte
que certaines personnes

peuvent changer et c'est
merveilleux de voir

qu'aujourdhui,  apres
tout, ils sont toujours
présents et préts a
trouver des solutions.

- Synthia

A l'intérieur d'En Marge 12-17. un.e intervenant.e est associc.e a tous les jeunes
hébergés en Court-terme afin de suivre son ¢volution par des rencontres
hebdomadaires. Ce moment privilégié permet un espace de discussion libre
pour le jeune, qui peut alors aborder des sujets plus en profondeur, ce qui n'est

pas toujours simple dans le quotidien.

Ce suivi pcrsonnalisé favorise une meilleure communication entre 1’équipc et
le jeune, permettant de miecux cibler I'évolution du jeune en lien avec ses
propres objectifé, et ce, sans lui imposer de souvrir et de répéter ses
démarches a Chaque quart de travail. Ces moments p]us tranquil]es accordent
une pause au jeune dont le quotidicn est souvent mouvemente, et dispcnscnt

aux intervenant.es le temps et la capacit¢ de micux cerner les obstacles et

d'ajuster l'intervention au fil du s¢jour.




POST-HEBERGEMENT

Le volet post—hébergement apporte un soutien supp]émentaire et nécessaire pour les jeunes en les
accompagnant a dévcloppcr une confiance pcrsormcllc ainsi que des stratégics d’adaptation face aux
obstacles qu’i]s rencontrent, le tout dans l'objectif de rendre plus accessible une réflexion sur soi et
un ancrage 3 une identité divergente de la rue. A travers des activités culcurelles, sportives,
artistiques et d'ouverture sur le monde, les jeunes sont ainsi mieux disposés a se considérer comme

partie prenante de la société et, ainsi, a projeter vers l'avenir.

Bien que le contexte de la Covid-19 ait affecte le type d'activites offertes, les intervenant.es au post-
hebergement ont redouble d'originalité afin de soutenir les jeunes dans leurs démarches, doutes et
questionnements tant face a la crise qu'envers leurs propres defis quotidicns. Ces activités ont
majoritairement ¢te effectuées de maniere individuelle, mais quelques moments en groupe ont pu

¢tre concerétisées dans la mesure du possible!

Des activités
personnalisées
Pouvoir se projeter dans l'avenir
Badminton - Bowling - Basketball =

une source de motivation Cuisines collectives - Karting -

essentielle pour rompre 3 Rénovation & décoration -

avec le cycle de la rue Marches de santé @ distance -

' Joutes d'échecstanen plus finir |

Petites ©euvres

Multimédie (POM):
Rendre la parole-aux jeunes

ELFw par l'entremise de projets
milieu"des jeunes personnalisés et de

"‘k& Projets concrétisés au sein lapprentissage de médiums

meme des Centres jeunesse, artistiques effectuées au
- via notre intervenante proxi ! sein dEn Marge!

*




LOGEMENTS SOCIAUX

Les cing logements sociaux d'En Marge 12-17 permettent aux jeunes y
résidant 1’apprentissage de leur autonomie au sein d'un environnement

! . . )
securitaire de COl’lfl ance.

L'acces au logement offre ainsi un suivi personnalis¢ et un
accompagnement a travers les diverses expériences vecues par les
jeunes. Profitant d'une cohabitation stimulante et fourmilliante
d'activités de découverte de soi, ces derniers bénéficient d'un soutien
aspirant a dépasser la satisfaction des besoins de base, visant ainsi a
développer un projet de vie inspirant et a leur image, a devenir la

personne qu'ils révent d'incarner.

Les logements d’En Marge me donnent la chance d’accomplir mon plan de vie. Les
intervenants du post-hébergement nous font confiance et nous laissent une

grande marge de manceuvre dans nos essais/erreurs.
- Un.e jeune des logements

En plus des réunions hebdomadaires, les locataires

profitent de: Activité: ;i; groupe

Cuisines collectives
Soupers de locataires & thématiques sur divers enjeux

) : o Démarches Cheminement perso
Ateliers sur la vie en logement: budget, cohabitation £1% oy P
et consommation responsable ! '
Liaison
10%
41% 03% 56%

Total de jeunes: 61
Age moyen: 19 ans
Total des participations de groupe: 33

Total des interventions: 499

78% de taux d’'occupation global des logements.

8 jeunes ont habite les logements

. !/ /
5 jeunes ont ete/sont €N Processus




DAVANTAGE DE SOUTIEN...

La Structure de Soutien Fugue "EST" a ¢té mise en place par le CIUSSS-Centre-Sud-
de-lle-de-Montréal afin d'¢cablir une collaboration pérenne entre les milieu
insticutionnel et communautaire, le tout dans la visée de mieux répondre aux
problématiques lices a la fugue, a la sexualité et a la consommation des jeunes en

centres de réadaptation,

. / . . . .
Dans sa deuxwme annee d’ex1stence, ce pOStC d€ 1131501’1 communautaire s'est davantage

. 9 .
c¢nracine dans 1 action:

- 20 comites et rencontres "FST"

- 12 rencontres "Projets de rapprochement"

- 15 rencontres favorisant 'expression libre des jeunes sur la fugue afin que leurs
expériences et expertise faconnent le contenu visant la sensibilisation de leurs pairs

- Concertation pour les dossiers d’une vingtaine de jeunes demandant une adaptation
des services ou la recherche de solutions créatives

- Consultation avec divers intervenants institutionnels pour de nombreux autres

dossiers visant a faciliter la collaboration avec le milieu communautaire
... KT DE PROXIMITE

Un poste de travailleur de proximité a temps partiel a ¢te ajoute a la scructure d’En Marge en février 2021 !

Instaure dans une perspective d'accompagnement des jeunes dans la construction de leur identite, ce volet détient
une visée exploratoire aspirant a rejoindre les jeunes dans différents milieux, nocamment dans les centres jeunesse.
Ce poste permet ¢galement 'accompagnement des jeunes vers des ressources ou leur milieu de vie, lors d’activites
extérieures ou sont abordés la (re)découverte de leurs champs d'intérécs, de leurs valeurs, de leurs enjeux relationnels,

de leur vision de l'avenir, et bien plus.

En raison de sa nature volante, le poste de proximité sert également a soutenir les différents volets d'En Marge,
facilitant la communication d’'informations essentielles entre les équipes de semaine et de fin de semaine, assurant

ainsi une cohésion plus solide et durable entre tous.

L'intervention en proxi depuis
février 2021

. \

- 7 suivis et accompagnement de jeunes a
l'excerieur (2 de 'hébergement + 5 des logements
sociaux)

= Pl‘éSCﬂCG bihebdomadaire tant dans ]21 rue

' . \ 11
quen soutien a Hlebergement

- Activité P.O.M. sur la fugue dans les centres

jeunesse
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Cest quoi quil faut faire pour devenir
travailleur de rue?
- Anonyme

Lieu du contact d'intervention

Telephone
9.3%

A

En Marge
13.7%

TRAVAIL DE RUE

Le travail de rue est une pratique généraliste qui se construit
dans une relation d’étre et dans le respect du rythme des
personnes plus ou moins en rupture sociale. Le travailleur de rue
s’inscrit dans une approche douce qui tend vers I'’humilité,
l'intéerité et I'engagement de facon continue dans le milieu de vie
des personnes rejointes.

Le travail de rue a En Marge a pour objectif d’offrir une présence
dans le centre-ville de Montréal et ses environs afin d’offrir de
I’écoute, du soutien, de Il'accompagnement ainsi que des
références personnalisées pour les jeunes qui vivent une
premiere fugue ou un premier passage a la rue, mais également
pour les jeunes les plus vulnérables et les plus désaffiliés.

Ainsi, le travail de rue est a la fois le premier et le dernier filet de
sécurité des jeunes, permettant de prévenir I'ancrage dans la rue.
La présence continue des deux travailleurs de rue dans le milieu
de vie des jeunes leur permet de les accompagner dans leur
transition a I'age adulte et ainsi faciliter leur intégration sociale.

Cette année, le travail de rue en chiffres:

- 165 jeunes différents rejoints'de 12 & 21 ans
- 66 personnes de plus de 21 ans rejointes de
facon ponctuelle

- 1836 interventions réalisées

- 45 accompagnements (démarches
juridiques, santé physique et mentale,
immigration)

- 78 rencontres individuelles

- 292 contacts en personne ou par téléphone
avec des partenaires institutionnels et
communautaires et 78 rencontres de
partenariats et comités

- 12 activités de groupe, notamment les ateliers
de cirque social du Cirque Hors Piste

~n

Age

Genre
® O

mineurs
25.5%

21-25 ans
29.2%

65% 35%

19 - 21 ans
36.5%




En 2015 se rencontraient En Marge 12-17 et 4 autres partenaires
afin d'¢changer sur les fondements d'un projet collectif visant a

. . \ . . . .
mtervenir autrement aupres dCS jeuncs pris dans une situation

SPHERES

d’exploitation sexuelle. Ainsi est né le projet Sphéres.

Le projet vise a accompagner des jeunes ﬁgés de 12 A 24 ans en situation

d’exploitation sexuel]e dans une démarche Volontaire centrée sur ]€UTS

besoins et leurs aspirations.

! 5 o o 2 2
Basees sur ]’entreuen motlvatlormel, ICS mteerventions permettent

d’apporter dGS Changements dans leur vie en misant sur la

motivation.

Les rencontres individuelles ont permis
la création et le maintien de lien a
travers des démarches, des discussions
autour d'un lunch et par plusieurs

o ol Lo
activites recreatives et Culturelles.

En adaptant l'intervention au contexte
pandémique, nous avons emmené les
participantes a mieux se connaitre, a
travailler sur des aspects de leur vie de
leur passé, a reéfléchir sur les motifs les
ayant mences dans le milieu de la
prostitution, aux projets d’avenir quelles
envisagent, a des plans de sécurité en cas

de chute, a dépasser leurs limites, etc.

43 comites Spheres
25 jeunes differents
460 rencontres individuelles

3 représentations :1 ClCS

organ ismes collaborateurs

Karting
Zoo de Granby

Univers Toutou

De longues marches pour
discuter

Utilisation de matériel d’'art
(diamond painting,
mandala, peinture A

NUMEéro)

Le projet Spheres est une

action concertée, dune

durée de 5 ans, mettant

en commun lexpertise
de six partenaires
montréalais,
institutionnels et

communautaires :

- En Marge 12-17
- L’Anonyme
- CIUSS Centre-Sud-de-llle-de-Montréal
- CIUSS de I'Ouest-de-llle-de-Montréal

- SPVM — Programme les Survivantes

- La Fondation Marie-Vincent

Malgré la pandémie, les activites
du projet Spheres n'ont en rien
¢té ralenti: au contraire, nous
avons noté depuis le
déconfinement en mai 2020 une
augmentation des besoins et des
references au projet.

A ce jour, il est actuellement
clair que lintervention aupres
des  jeunes en  situation
d’exploitation sexuelle demeure

un service essentiel.



PARENTS EN MARGE DE LA RUE

Le Volet Parents a ¢cé crée afin de proposer un service d’écoute et de soutien pour les parents d’adolescent.es et
jeunes adultes fréquentant ou non notre ressource. Il propose différents services en fonction des besoins des parents.

Pour y acceder, les parents doivent simplement étre volontaires ; les services sont cumulables et aucun ordre n'est

defini.

Lobjectif commun de nos différents volets est simple : créer un filet de sécurité autour du jeune en assurant un

hébergement sécuritaire et un maintien des liens avec 1’ent0urage.

Nos accompagnements sont basés sur la reconnaissance des compétences des
parents et leur capacité a trouver eux-memes les solutions les plus adaptées a leur
situation. Par des techniques de communication, nous les amenons a se

questionner et %l (re)prendre du pOLlVOi]T dans leur 1'616 parental.

Les sujets abordes avec les parents sont le reflet de leurs inquictudes, telles les
difficultés de communication, la préservation d'un réseau de soutien, et les
notions de prendre soin de soi et de sécurité, tant pour le jeune a l'extérieur que

our le parent a l'intérieur.
p p

L'impact élargi sur la famille

Le vécu des jeunes et de leurs parents influe généralement sur le reste de la
famille. Cette année, le Volet Parents a ainsi accompagné d’autres membres de la
famille : 2 grands—méres, 1 belle-mere, 1 tante et 2 fratries ont béncéfici¢ de de

rencontres individuelles et de médiation familiale.

Mise a la porte / break
10%

Fugue du Centre

Exploitation sexuelle 35%

14%

Ecoute téléphonique

Cette année, le Volet Parents a ¢tabli 376 Li L
igne d'écoute

contacts avec des membres de la famille. Avec la 21% Fugue Famille
16%

Une large majorité des
contacts sont

situation sanitaire, les suivis individuels se sont offectués avec les

parents de jeunes en
. . . fugue, comme En
VthuC] (90%). Cette partle GSSGHUGHG de notre Marge 12-17 est tenu
de les contacter aprées
chaque nuit !

majoritairement effectués par téléphone ou en

travail représente 580 interventions aupres de

parents et de membres de la famille ¢largie de
jeunes en difficulcé. Rencontres individuelles

) . . . - no . le .
« Vai appris et j’ai compris beaucoup de choses en accompagnement en personne represente une autre

. . g . b 1 . 1 ).
participant aux groupes. Ga a aidé notre famille. grande partie du eravail du Volet Parents. 84

rencontres avec d€S parents ou dGS Familles ont été

Heureusement qu’« En Marge » était [a pour nous a ce
moment-a | »

animées dans 'année 2020-2021, pour une moyenne de 7

rencontres par mois.



Le Groupe de soutien sur I'’Adolescence

Malgré la distanciation sociale requise par la
pandémie, nous avons finalis¢ un groupe de soutien
s'etant interrompu a Ihiver 2020, les membres tenant
a aller au bout de l'accompagnement amorce par
notre ¢quipe. Bien que la situation avec leur fils eut

! ! 2 o c .
evolue, cette rerminaison a permis une COI‘ICIUSIOI’I

pertinente pour cette famille.

Les "Mardis-Causerie"

« Je tiens a remercier En Marge pour le soutien continu
aux parents dont les adolescents se trouvent
volontairement ou pas a un moment de leur vie tout a fait

en marge de leurs propres réves. Je tiens a mentionner le
travail extraordinaire de I'équipe qui est toujours a
I'écoute des parents découragés et souvent en larmes. Un
grand MERCI ! »

Les difficultes relationelles et les crises familiales n'ayant pas cessé avec la pandémie (certain.es diraient qu’e]]es se

A ! !/ . ! \ .
sont meme 6X3C€I‘b€€5), nous nous somimmes €ff01"C€.€S de demeurer 21CC€SSI]Z)1€ ¢n presence comme a dlstance,

notamment en ouvrant le mardi un premier groupe de discussion virtuel.

lnstaurées :1 ]’hiVﬁl‘ et pl’OpOSéGS selon 1a demande, quatre séances ont cu 1ieu au cours du trimestre dGI‘l’liCT, au cours

desquelles Cinq parents ont participé. Ces rencontres permettent aux parents de briser leur isolement dans un espace

confidentiel, respectueux et empreint de bienveillance.

2 20

376 4 10

24

. arents ayant rencontres collaborations
familles ayant Iobénéficiéyde contacts avee groupes de artenaires en artenariales
participé & une suivis individuels parents ou discussion IOvirtuel ou en (Fr)éférencemen

médiation . famille élargie en virtuel b ; ;
réguliers présentiel t ou projet)

« En Marge... porte ouverte vers
I’espoir. Oui I'espoir pour une vie
familiale et des liens familiaux
améliorés. C'est I'espoir qui

propulse la solitude et I'isolement
vers l'implication et le partage.
C’est I'espoir qui redonne confiance
en faisant réaliser que d’autres

familles souffrent aussi en silence.
C’est I'espoir qui confirme que des
meilleurs jours arriveront. C’est
I'espoir qui atteste que la fin des
douleurs est possible. C’est
finalement I'espoir qu’un
regroupement familial joyeux tel
que révé est a venir. »

Ayant a coeur la collaboration via du référencement ou la construction d'actions
communes pour le bien des familles, nous avons souhaite cette annce (re)ercer
des liens avec nos partenaires, et ce, en rejoignant plus d’'une centaine de
différents milieux : maisons de jeunes, écoles secondaires, postes de police de
quartier (agcnts socio-communautaires), aubcrgcs du coeur, maisons des

familles, CIUSSS, hébergements pour adultes, organismes communautaires, etc.

Le Volet Parents a également saisi l'opportunité de participer a2 groupes de
concertation : la Coalition Quebecoise Contre la Traite des Personnes ainsi que

le Comite¢ Elargi du programme Spheres.

Un total de dix rencontres on eu lieu avec des partenaires au cours de I'année
p

pour le volet (3 en préscncc et 7 en virtuel), tant avec des organismes du

quartier que le milieu policier, notamment avec le programmes « Les

Survivantes » lié a l'exploitation sexuelle. Ces rencontres de présentations et les

collaborations ont facilité la venue de nouveaux parents vers nos services.



._._:,I

UN PARTAGE D'EXPERTISE

Dans le but d’¢tablir des liens et de créer des ponts avec les différents
milicux touchés par la realice de la fugue. Nous avons rencontre des
professionnels d’autres organismes pour leur proposer des formules de
groupes de soutien ou de collaboration. Bien que la pandémie ait imposé
une pause pour la formation a l'incéricur des Centres de réadapeation du
territoire de Montréal, nous avons tout de méme ¢été aptes ala dispenser a

des partenaires du milieu communautaire.

! . « o . .
Cette annee, Laurie Lacasse, agente de liaison communautaire, et Tristan

. . ! . .
Delorme, intervenant aux logements sociaux, ont assume I'animation de

e —— cette formation.

CENTER CULTUREL ET COMMUNAUTAIRE STE-BRIGIDE

En Marge 12-17 est fier d'étre un des leaders de I'Tlot Ste—Brigide. Nous siégeons sur le conseil d'administration du
Centre culturel et communautaire Ste-Brigide ainsi que sur le conseil d'administration du Syndicat de copropriéte
Sainte-Brigide-de-Kildare. L'lot Ste-Brigide est définitivement un exemple parfait ou la somme de toute notre

implication est plus grande que l'addition de chacune des parties!

CIRQUE HORS PISTE

Notre partenariat avec le Cirque Hors piste permet aux jeunes désaffiliés un espace de création ou les arts du cirque
permettent l'acquisition d'apprentissages individuels et collectifs. En Marge 12-17 s'investit a titre de partenaire de
]’organisme et siége sur le conseil d'administration, en plus de consacrer des heures de travail de rue aux différents

projets novateurs!

OXY-JEUNES

En maintenant des liens cruciaux avec Oxy-jeunes, organisme du quartier visant a instaurer des espaces de
creativité et d'inclusion pour adolescent.es, En Marge permet aux jeunes de la ressource de participer a des ateliers
divers touchant les arts multimedias, notamment par l'entremise de POM (Petites Oeuvres Multimédia) depuis de
nombreuses années. De plus, nos références vers la ressource permettent a des jeunes de profiter de mentorat

individuel, en rap et en musique!

:_' 5 T
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En Marge 12-17 s’implique dans sa communauté. Notre

organisation est reconnue pour son expertise et c'est avec plaisir
. . !
que nous la partageons. Nous pouvons ainsi ¢laborer des

. . . \
solutions collectives pour vaincre l'ancrage a la rue. Nous

prenons part 21 pIUSiGLll’S COlﬂitéS, tZlbl€S dﬁ concertation et

projets de partenariats.

ATTRUEQ - CIUSSS Ouest-de-I'lle-de-Montréal - CISSS
CIUSSS  Centre-Sud-de-I'Tle-de-Montréal -
Comit¢ de pilotage de la Coalition Jeunes + - Comité clinique et

Montérégie -

comite directeur de Spheres - Comite de revision des pratiques
en protection de la jeunesse - Comite Jeunes et familles
vulnérables - Comité services d'hébergement d'urgence jeunesse
- Comit¢ stratégique fugues du CCSMTL - Fédération des
OSBL d'Habitation de Montreal - Nuit des Sans-abris - Option
Consommateur - PABEMSOM - RAPSIM - ROCAJQ -
RIOCM - RIPA] - Table de concertation jeunesse itinerance du
centre-ville

M s

R T e

(endee sain

En plus d'une année particulicrement occupée, nous avons eu la
chance de recevoir de l'accompagnement de Dynamo via le
programme Leadership Rassembleur et des s¢ances de coaching
offertes a notre direction.

Ainsi, nous souhaitons contribuer au dévcloppcmcnt de projets

structurants et augmenter notre impact dans 13 communauté!

Centre-

Carrefour
Sud/Plateau Mont-Royal/Mile-End - Comité

jeunesse emploi

de la féte de

Communauté de pratique des intervenants

quartier ~ Ste-Brigide -

jeunesse  en logement social - Comité
d'évaluation du Centre-Sud - Comité toxico
de la Table de Concertation Jeunesse Centre-

Sud -

communautaire Centre-Sud -

développement
Educaloi -

Equipe d'intervention mobile du quartier

Corporation de

Centre-Sud - Gris Montréal - Mouvement
Courtepointe - - Parcours Adapté - Perites
Oecuvres Multimédias - Projet de proximité
issu de la table de concertation jeunesse
Centre-Sud - Réseau d'échange et de soutien
aux actions locales - Société de
développement social - Squat ton parc -
Table de concertation jeunesse du Centre-

Sud - Table de développement social de
Centre-Sud



b

COMMUNAUTE

En plus des administrateurs bénévoles, En Marge 12-17 est
heureux de pouvoir compter sur des benévoles impliques !

- Sylviane Fortin, pour avoir fait nos épiceries Costco

- Les sceurs Lorzema, pour la collecte de fonds et la preparation
de repas pour les jeunes

-Monsieur Grondin, pour la livraison du lave-vaisselle

Malgré que la pandémie ait reduit la capacité d'accueil de stagiaires,

En Marge 12-17 a tout de méme regu trois stagiaires : en criminologie,

en éducation spécialisée et en intervention en délinquance !

De maniere tant formelle qu'informelle, En Marge 12-17 a su creer des
liens avec des partenaires aux missions similaires et convergentes

toujours dans l'objectif d'améliorer le bien-étre des jeunes!

ACCESS - RIPA] - Ateliers/C - Bureau de Consultation Jeunesse - CACTUS -
Carrefour Jeunesse Emploi CS/PM-R/M-E - Centre Jeunesse de Montréal -
Centre St-Pierre - Cirque Hors Piste - Clinique JAP-SOL - Clinique des jeunes
de la rue - Clinique Juridique itinérante de Montréal - Dans la rue - Centre de
réadaptation de Montreal - Federation des OSBLs en Habitation de Montréal -
Fondation Marie-Vincent - Information alimentaire populaire du Centre-Sud -
InserTech - Marie-Claude Larocque, agente socio-communautaire du PdQ 2z -
Medecins du Monde - L’Anonyme - L'Association des Chemins du Soleil - La
Soci¢te de Développement Social - Le Groupe Information Travail - Le Refuge
des jeunes - Oxy-jeunes - Pas de la rue - PiaMP - Premier Arrét - Projet DAVA
- Projet Logement Montréal - Sac A Dos - Sentier Urbain - Spectre de rue - Les
Survivantes - UPS Justice - YMCA

Les jeunes d'En Marge 12-17 béncficient
de dons offerts par des entreprises et
des particuliers ayant a coeur le soutien

leur réalicé particuliére:

- ASCCS (5 sacs a dos scolaires)

- PONY (masques de protection)

- Dons monétaires de la Communauté
Haitienne de Montréal

-Dons de vétements et de chaussures
Babola

- Nourriture par le Réchaud-Bus

- Collations du Cirque Hors piste

- Vétements de la pare d'Allied

- Dons de chocolats de Paques de la part
de Jean-Coutu

- Une maman d’un jeune qui a achete et
livré notre repas du 24 décembre

- Equipement de Protection

Individuelle (CCSMTL)




VIE ASSOCIATIVE
¢ GOUVERNANCLE

T . / . . . .
La vie democrathue est une V31€L11‘ au scin de notre orgamsatlon. Nous mettons 3]01‘5

plusieurs moyens afin d'impliquer les membres bénévoles ainsi les jeunes, les principaux

concernés par nos actions! En effet, nous croyons que de permettre l'expression chez les
personnes concernées par les décisions et des les impliquer au coeur de nos réflexions
constitue une étape n LS une reprise du pouvoir d’agir. 11 s'agit la d'une premi‘ere

/ g 2
etape VErs unc ‘martion SOC12{1€.

Cestion participative

La tenue de nos rencontres d'équipe vise a offrir un espace‘
de

développement. Ainsi, chacun contribue aux réflexions

supervision clinique, mais ¢galement de co-

Conseil d'administration
tout en s'inspirant du partage des autres collegues. Nous
EAU IR TR AT e [SH ST O eSS e (e LT | IS NG [ T O SN [ « conseil d'administration est composé de 7
pertinent de les mettre a contribution dans l'organisation RSt RS e ta 70 (SIS TOPLING [ E 90 0b o 1Eb EIPIV RN
de nos activites en soutien aux jeunes! representant des employés et 1 représentant des
jeunes. Ces 9 postes bénévoles sont élus

PR|OR|TES 202] démocratiquement par les membres de l'assemblee.

. ] . . . . ’\ ) S . N . X :
Le COHSCll dadmmlstratlon tent a 1& fOlb Lompte dGS En 2020-2021, 11 y a eu 7 séances ordman‘es dll

besoins importants auxquels souhaite répondre

conseil ainsi que la tenue d'une assemblée générale
. . . ! .
’organlsatlon que de la Complc><1tc de son environnement.

annuelle.
\ ! . .
s entrevoyons une ere post-pandémie avec des besoins

ants au sein de la population que nous dﬁSSGI‘VOIlS.

. / / \ . .
10r1tes pour 1'armee a venir en taennent COl’l’lptC 2

onifier notre compréhension des impacts des mesures sanitaires &

derniére année sur 1CS bCSOiIlS dCS jeunes afin d€ 1€S accompagne

adéquatement vers une societe post—pandémie.

Poursuivre nos actions en transformation sociale par nos représentations et le
soutien aux jeunes en vue de renouveler leur participation citoyenne ala
o\ . . . . . ! .
lumiére des enjeux et des recommandations issus de la « Commission spec1ale

5 o o o o 5 o = 7 3
sur lexplmtatlon sexuelle des mineurs » ainsi que de la « Commission spec1ale

sur les droits des enfants et la protection de la jeunesse » (Commission

Laurent).

ns 16 Cadre dC notre 3oéme anniversaire, entreprendre une démarche de

ification stratégique afin d’adapter nos pratiques aux nouvelles réalités

nes d’aujourd’hui.
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